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5.1 OCSAE- Oficina comarcal de suport a l’ad-
ministració electrònica

Prestar serveis d’assistència tècnica per a la promoció i el desenvolu-

pament de la societat de la informació a les administracions locals de 

la comarca

Objectiu
Assistència als municipis de la comarca

Eixos estratègics que desenvolupa
- Donar suport als ajuntaments de la comarca en temes de gestió de tecnologies de 

la informació i les comunicacions.

- Donar suport als ajuntaments de la comarca en l’ús del EACAT

- Fer el seguiment i col·laborar en els projectes del Consorci de l’Administració oberta 

de Catalunya (AOC) : e-TRAM, c-TRAM, IDEC, Cercador, IdCat, CatCert, Pecap, Con-

sensus.

- Donar impuls i fer el seguiment de les adhesions al conveni marc del AOC

- Fer difusió i donar assistència en la utilització dels serveis: accés als serveis de 

l’Administració de l’Estat, Registre E/S, notificacions telemàtiques, etc,...

- Detectar d’iniciatives

- Col·laborar i fer el seguiment de la complementació de l’inventari TIC anual de 

LOCALRET, assessorant als ajuntaments de la comarca.

- Fer el seguiment de la cobertura dels serveis de telecomunicacions en el territori.

- Col·laborar en l’organització de sessions conjuntes o individuals de suport, assesso-

rament i formació als ens locals.

- Fer el seguiment i col·laborar en la implantació dels serveis de l’AOC.

- Donar el Servei de certificació digital- ER-Tcat, per la generació dels certifcats de 

treballador públic.

Títol competencial
- Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques.

- Llei 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei de l’organització comarcal de 

Catalunya.

Destinataris
- Ajuntaments de la comarca

- Consell comarcal

Usuaris Beneficiaris
Personal dels ajuntaments de la 

comarca i del Consell

Mitjans personals de l’àrea
- 1 Tècnic mig

- 2 Tècnics auxiliars d’informàtica

Consum

Cost anual

31.468,91 €

Finançament
- X Corrent – Transferències corrents/

Subvencions

- Corrent – Altres (taxes, preus públics,...) 

- De capital – Transferències de capital

- De capital – Operacions de crèdit

Model producció
- Gestió Directa

- Concessió (LCSP)

-  X Conveni:

Conveni de col·laboració entre el Con-

sorci AOC i el Consell Comarcal de l’Alt 

Empordà en la prestació de serveis d’as-

sistència tècnica a les administracions 

locals de la comarca de l’Alt Empordà per 

a la millora de la prestació dels serveis 

públics mitjançant les TIC.

Desenvolupament
- Ampliació servei vigent

- Creació d’un nou servei

- X Ampliació o suport activitat vigent

- Creació d’una nova activitat

- Obres


